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Кенеши тарабынан кабыл алынган 

1-берене 

«Кьфгыз Республикасындагы калкты социалдык жактан тейлеенун негиздери 
женундв» Кыргыз Республикасынын Мыйзамына (Кыргыз Республикасынын Жогорку 
Кенешинин Жарчысы, 2002-ж., № 1, 1-ст.) томенкудей взгертуулер киргизилсин: 

1) 3-статьяда: 
он алтынчы абзацы томенкудей редакцияда баяндалсын: 
«ден соолугунун мумкунчулуктеру чектелген адам - дарттардын, 

жаракаттардын же кемтиктердин кесепеттери менен шартталган, жашоо-турмушун 
чектееге алып келуучу жана аны социалдык жактан коргоонун зарылдыгын пайда 
кылуучу организмдин функциялары туруктуу бузулган адам;»; 

он тогузунчу абзацта «60» жана «65» деген цифралар тиешелуулугуне жараша 
«58» жана «63» деген цифраларга алмаштырылсын; 

статья теменкудей мазмундагы абзацтар менен толукталсын: 
«ден соолугунун мумкунчулуктеру чектелген балдар - дарттардын, 

жаракаттардын же кемтиктердин кесепеттери менен шартталган, тулку боюндагы жана 
(же) психикалык кемчиликтердин натыйжасында жашоо-турмушун чектееге альт 
келуучу жана аларды социалдык жактан коргоонун зарылдыгын пайда кылуучу ден 
соолугу функциялык жактан бузулган балдар; 

тобокелдик топтору - балдар уйлерун бутуруучулеру; эркиндигинен ажыратуу 
жайларынан бошотулган, турак жайынан айрылган адамдар; жумуш издеп каражат 
табууга башка региондордон келген мигранттар; 

социалдык волонтёр - социалдык кызмат керсетуулерду ез ыктыяры менен 
керсеткон жеке жак; 

социалдык кызматкер - езу аткарып жаткан иштин талаптарына жана 
мунезуне ылайык зарыл квалификациясы бар жана социалдык жактан тейлеену тузден-
туз жузеге ашырган же болбосо алардын уюштуруу-укуктук формаларына жана 
менчигинин туруне карабастан, аны социалдык кызматтардын тутумунда жашоо-
тиричиликтин оор кырдаапына кабылган адамдарга уюштурган адис.»; 

КЫРГЫЗ РЕСПУБЛИКАСЫНЫН 
МЫЙЗАМЫ 

З А К О Н 
КЫРГЫЗСКОЙ РЕСПУБЛИКИ 

О внесении изменений в Закон Кыргызской Республики 
«Об основах социального обслуживания населения 

в Кыргызской Республике» 

Принят Жогорку Кенешем Кыргызской Республики 16 ноября 2016 года 

Статья 1 

Внести в Закон Кыргызской Республики «Об основах социального обслуживания 
населения в Кыргызской Республике» (Ведомости Жогорку Кенеша Кыргызской 
Республики, 2002 г., № 1, ст. 1) следующие изменения: 

1) в статье 3: 

абзац шестнадцатый изложить в следующей редакции: 

«лицо с ограниченными возможностями здоровья - лицо, имеющее нарушение 
здоровья со стойким расстройством функций организма, обусловленное заболеваниями, 
последствиями травм или дефектами, приводящее к ограничению жизнедеятельности и 
вызывающее необходимость его социальной защиты;»; 

в абзаце девятнадцатом цифры «60» и «65» заменить соответственно цифрами «58» 
и «63»; 

статью дополнить абзацами следующего содержания: 

«дети с ограниченными возможностями здоровья - дети, имеющие 
функциональные нарушения здоровья, обусловленные заболеваниями, последствиями 
травм или дефектами, приводящие к ограничению жизнедеятельности в результате 
физических и (или) психических недостатков и вызывающие необходимость их 
социальной защиты; 

группы риска - выпускники детских домов; лица, освобожденные из мест 
лишения свободы, потерявшие жилье; мигранты, приехавшие на заработки из других 
регионов в поисках работы; 

социальный волонтер - физическое лицо, добровольно оказывающее социальные 
услуги; 
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2) 4-статьяда: 
алтынчы абзацында «ете кыйын же» деген сездер апып салынсын; 
он тогузунчу абзацы теменкудей редакцияда баяндалсын: 
«-эркиндигинен ажыратуу жайларынан бошотулган адамдар;»; 
3) 7-статьяда: 
а) 2-белугунде: 
-«а» пунктунда «жатак-уйлер» деген сездер «социалдык стационардык 

мекемелер» деген сездерге алмаштырылсын; 
-«в» пунктунун тертунчу абзацы теменкудей редакцияда баяндалсын: 
«- ритуалдык кызмат керсетуулер агенттиги, адистештирилген сеек коюу 

кызматтары.»; 
б) З-белугунде: 
-учунчу абзацында «уйлер» деген сез «башпаана жайлары» деген сездерге 

алмаштырылсын; 
-он биринчи абзацы кучун жоготту деп таанылсын; 
-белук теменкудей мазмундагы абзац менен толукталсын: 
«-тобокелдик топтору учун социалдык мейманканалар.»; 
4) 14-статьяда: 
а) расмий тилдеги 1-белугунде «лицам преклонного возраста» деген сездер 

«пожилым гражданам» деген сездерге алмаштырылсын; 
б) 4-белугу теменкудей редакцияда баяндалсын: 
«Социалдык жактан тейлеенун жарым стационардык уюмдарында жана 

мекемелеринде кундуз болуу шарттарында керсетулуучу социалдык жактан кызмат 
керсетуулердун минималдуу социалдык стандарттары Кыргыз Республикасынын 
бкмету тарабынан бекитилет.»; 

5) 21-статьянын аталышында жана биринчи абзацында «0те кыйын» деген 
сездер «Оор» деген сезге алмаштырылсын; 

6) 22-статьянын З-белугунде «капкты социалдык жактан коргоо» деген сездер 
«социалдык енуктуруу» деген сездерге алмаштырылсын; 

7) 3-глава теменкудей мазмундагы 24'-статья менен толукталсын: 

«24'-статья. Социалдык кызматкерлер тарабынан керсетулуучу 
социалдык кызмат керсетуулер 

Жашоо-тиричиликтин оор кырдаалына кабылган адамдарга социалдык 
кызматкер тарабынан теменкулер керсетулет: 

-социалдык-турмуш-тиричиликтик кызмат керсетуулер - башкалардын 
багуусуна муктаж болгон клиенттерге турмуш-тиричиликте клиенттердин жашоо-
турмушун колдоого багытталган социалдык жардам турунде; 

-социалдык-медициналык кызмат керсетуулер - тез жардамды жана уй-булелук 
дарыгерди уйге чакыруу жолу менен медициналык жардам, зарыл дарылоого чейинки 
шашьшыш жардам алууга жана клиентти саламаттык сактоо уюмдарына коштоп 
барууга кемектешуу; 

-социалдык-психологиялык кызмат керсетуулер - Кыргыз Республикасынын 
мыйзамдарында каралган учурлардан тышкары, атайын адистештирилген мекемелерге 
жана уюмдарга (жарандардын ыктыярдуу макулдугунун шартында) кайрылууга 
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социальный работник - специалист, имеющий необходимую квалификацию, 
соответствующую требованиям и характеру выполняемой им работы, и непосредственно 
осуществляющий социальное обслуживание либо организующий его в системе 
социальных служб, независимо от их организационно-правовых форм и видов 
собственности, лиц, находящихся в трудной жизненной ситуации.»; 

2) в статье 4: 

в абзаце шестом слова «кризисной или» исключить; 

абзац девятнадцатый изложить в следующей редакции: 

«-лица, освобожденные из мест лишения свободы;»; 

3) в статье 7: 

а) в части 2: 

-в пункте «а» слова «дома-интернаты» заменить словами «социальные 
стационарные учреждения»; 

-абзац четвертый пункта «в» изложить в следующей редакции: 

«- агентства ритуальных услуг, специализированные похоронные службы.»; 

б) в части 3: 

-в абзаце третьем слово «дома» заменить словом «приюты»; 

-абзац одиннадцатый признать утратившим силу; 

-часть дополнить абзацем следующего содержания: 

«-социальные гостиницы для групп риска.»; 

4) в статье 14: 

а) в части 1 на официальном языке слова «лицам преклонного возраста» заменить 
словами «пожилым гражданам»; 

б) часть 4 изложить в следующей редакции: 

«Минимальные социальные стандарты социальных услуг, предоставляемые в 
условиях дневного пребывания в полустационарных организациях и учреждениях 
социального "обслуживания, утверждаются Правительством Кыргызской Республики.»; 

5) в наименовании и в абзаце первом статьи 21 слово «кризисной» заменить словом 
«трудной»; 

6) в части 3 статьи 22 слова «социальной защиты населения» заменить словами 
«социального развития»; 

7) главу 3 дополнить статьей 241 следующего содержания: 

«Статья 241. Социальные услуги, оказываемые социальными работниками 

Лицам, оказавшимся в трудной жизненной ситуации, социальным работником 
предоставляются: 

-социально-бытовые услуги - клиентам, нуждающимся в постороннем уходе, в виде 
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кемектешуу, ошондой эле коомго кенуктуруу Y4YH ангемелешуу, баарлашуу, сезун 
угуу, шыктандыруу, активдуулукке кызыктыруу турунде психологиялык колдоо; 

-социалдык-педагогикалык кызмат керсетуулер - езун езу тейлее 
кендумдеруне, жашоо-тиричиликте жана коомдук жерлердеги журум-турумга, езун езу 
контролдоого, мамиле тузууге кемектешуу, ошондой эле социалдык-эмгектик, 
кесиптик реабилитациялоо менен байланышкан кызмат керсетуулер жана балдарды уй-
буледе тарбиялоого жардам; 

-социалдык-укуктук кызмат керсетуулер - квалификациялык юридикалык 
жардам учун кайрылууга кемектешуу (анын ичинде укуктук мунездегу документтерди 
топтоого жана тузууге, жарандардын укуктарын жана мыйзамдуу кызыкчылыктарын 
коргоого жардам). 

Социалдык-турмуш-тиричиликтик, социалдык-медициналык, социалдык-
психологиялык, социалдык-педагогикалык жана социалдык-укуктук кызмат 
керсетуулердун тартиби жана уюштуруу Кыргыз Республикасынын вкмету тарабынан 
аныкталат.»; 

8) Мыйзам теменкудей мазмундагы б'-глава менен толукталсын: 

«б'-ГЛАВА. СОЦИАЛДЫК КЫЗМАТКЕРЛЕРДИН ИШИН 
УЮШТУРУУНУН НЕГИЗДЕРИ 

29'-статья. Социалдык кызматкерлердин иши 

Социалдык кызматкерлердин иши жашоо-тиричиликтин оор кырдаалына 
кабылган адамдарга социалдык колдоо жана жардам керсетууде турат. 

Социалдык кызматкерлер ез ишинде Кыргыз Республикасынын 
Конституциясын, ушул Мыйзамдын жоболорун жана Кыргыз Республикасынын башка 
ченемдик укуктук актыларын жетекчиликке алат. 

Социалдык кызматкерлердин укуктары жана милдеттери, ишин уюштуруунун 
жана эмгегине акы телеенун шарттары жана тартиби Кыргыз Республикасынын 
вкмету тарабынан аныкталат. 

Уйунде социалдык жактан тейлее боюнча ишке социалдык волонтерлор 
тартылышы мумкун. Социалдык волонтерлор социалдык кызмат керсетуулерду 
социалдык кызматкердин жетекчилиги алдында керсетушу мумкун. 

292-статья. Социалдык кызматкерлерди социалдык колдоо чаралары 

Калкты социалдык жактан тейлеенун мамлекеттик, мамлекеттик эмес жана 
муниципалдык мекемелеринин жана уюмдарынын социалдык кызматкерлерин 
социалдык колдоо чаралары Кыргыз Республикасынын вкмету тарабынан белгиленет. 

Социалдык жактан тейлеенун мамлекеттик эмес мекемелеринин жана 
уюмдарынын социалдык кызматкерлерин социалдык колдоо чаралары алардын 
уюштуруучулары тарабынан ез алдынча белгиленет. 

Социалдык кызматкер езунун кызматтык милдеттерин ийгиликтуу жана ак ниет 
аткарганы, узак жана кынтыксыз иши учун теменкудей сыйлоо чаралары белгиленет: 
алкыш жарыялоо, «Жылдын мыкты социалдык кызматкери» наамын ыйгаруу, 
ведомстволук жана екметтук сыйлыктарга керсетуу. 

293-статья. Социалдык кызматкерлердин квалификациясын жогорулатуу 

Социалдык жактан тейлеенун мамлекеттик мекемелеринин жана уюмдарынын 
социалдык кызматкерлеринин квалификациясын жогорулатуу социалдык енуктуруу 
чейресундегу ыйгарым укуктуу мамлекеттик орган тарабынан координацияланат. 
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социальной помощи, направленной на поддержание жизнедеятельности клиентов в быту; 

-социально-медицинские услуги - содействие в получении медицинской помощи 
путем вызова скорой помощи и семейного врача на дом, необходимой экстренной 
доврачебной помощи и сопровождение клиента в организации здравоохранения; 

-социально-психологические услуги - содействие в обращении в 
специализированные учреждения и организации (при условии добровольного согласия 
граждан), кроме случаев, предусмотренных законодательством Кыргызской Республики, а 
также психологическая поддержка в виде беседы, общения, выслушивания, 
подбадривания, мотивации к активности для адаптации в обществе; 

-социально-педагогические услуги - содействие в обучении навыкам 
самообслуживания, поведения в быту и общественных местах, самоконтроля, общения, а 
также услуги, связанные с социально-трудовой, профессиональной реабилитацией, и 
помощь в семейном воспитании детей; 

-социально-правовые услуги - содействие в обращении за квалифицированной 
юридической помощью (в том числе помощь в сборе и составлении документов правового 
характера, защите прав и представлении законных интересов граждан). 

Порядок и организация социально-бытовых, социально-медицинских, социально-
психологических, социально-педагогических и социально-правовых услуг определяются 
Правительством Кыргызской Республики.»; 

8) Закон дополнить главой б1 следующего содержания: 

«ГЛАВА б1. ОСНОВЫ ОРГАНИЗАЦИИ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ СОЦИАЛЬНЫХ 
РАБОТНИКОВ 

Статья 29'. Деятельность социальных работников 

Деятельность социальных работников заключается в оказании социальной 
поддержки и помощи лицам, находящимся в трудной жизненной ситуации. 

Социальные работники в своей деятельности руководствуются Конституцией 
Кыргызской Республики, положениями настоящего Закона и другими нормативными 
правовыми актами Кыргызской Республики. 

Права и обязанности, условия и порядок организации деятельности и оплаты труда 
социальных работников определяются Правительством Кыргызской Республики. 

К деятельности по социальному обслуживанию на дому могут привлекаться 
социальные волонтеры. Социальные волонтеры могут оказывать социальные услуги под 
руководством социального работника. 

Статья 292. Меры социальной поддержки социальных работников 

Меры социальной поддержки социальных работников государственных, 
негосударственных и муниципальных учреждений и организаций социального 
обслуживания населения устанавливаются Правительством Кыргызской Республики. 

Меры социальной поддержки социальных работников негосударственных 
учреждений и организаций социального обслуживания устанавливаются их учредителями 
самостоятельно. 

За успешное и добросовестное исполнение социальным работником своих 
должностных обязанностей, продолжительную и безупречную работу устанавливаются 
следующие меры поощрений: объявление благодарности, присвоение звания «Лучший 



Социалдык кызматкерлердин квалификациями жогорулатуу боюнча 
иш-чараларды каржылоо республикалык жана жергиликтуу бюджеттердин 
каражаттарынын, бюджетгик эмес каражаттардын жана Кыргыз Республикасынын 
мыйзамдарында тыюу салынбаган башка булактардын эсебинен жузеге ашырылат. 

Социалдык кызматкерлердин квалификациясын жогорулатуунун тартиби, 
турлору жана формалары Кыргыз Республикасынын вкмету тарабынан белгиленет. 

Социалдык жактан тейлеенун мамлекеттик мекемелеринде иштеген социалдык 
кызматкерлерди аттестациялоонун шарттары жана тартиби Кыргыз Республикасынын 
вкмету тарабынан аныкталат.». 

2-берене 

Ушул Мыйзам расмий жарыяланган кунден тартып кучуне кирет. 

Кыргыз Республикасынын вкмету езунун ченемдик укуктук актыларын ушул 
Мыйзамга ылайык келтирсин. 

Кыргыз Республикасынын 
Президенти 

Бишкек ш. 
2016-жылдын 16-декабри 
№209 

А.Ш. Атамбаев 

социальный работник года», представление к ведомственным и правительственным 
наградам. 

Статья 293. Повышение квалификации социальных работников 

Повышение квалификации социальных работников государственных учреждений и 
организаций социального обслуживания координируется уполномоченным 
государственным органом в сфере социального развития. 

Финансирование мероприятий по повышению квалификации социальных 
работников осуществляется за счет средств республиканского и местного бюджетов, 
внебюджетных средств и других источников, не запрещенных законодательством 
Кыргызской Республики. 

Порядок, виды и формы повышения квалификации социальных работников 
устанавливаются Правительством Кыргызской Республики. 

Условия и порядок аттестации социальных работников, занятых в государственных 
учреждениях социального обслуживания, определяются Правительством Кыргызской 
Республики.». 

Статья 2 

Настоящий Закон вступает в силу со дня официального опубликования. 

Правительству Кыргызской Республики привести свои нормативные правовые 
акты в соответствие с настоящим Законом. 

j^jC-i-'iTiy,., 
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